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EDIZIONE LUGLIO 2002
UNA MARCIA IN PIU PER AVERE UN AIUTO NELLA RICERCA DEL LAVORO.

Una marecia in piu

entrambi intestati a; , ia
Nobile 1-95027-San Gregorio (CT).

per avere un aiuto nella ricerca del lavoro

Grave ¢ la situazione in cui
versano i disoccupati iscrit-
ti presso I'Unita Operativa
di Base, ex recapito
SCICA, di San Gregorio di
Catania. Sono circa 2.000 le
persone prive di qualifica e
che non hanno trovato
sbocco lavorativo. Utile é
stato l'intervento dello
Sportello  Multifunzionale
che, nell'anno 2001, ha ricevuto circa 800 persone, tra residenti e
non, ¢ il cui compito & stato quello di guidare le stesse ad affrontare
consapevolmente la sfida del mercato del lavoro.

Nella ricerca attiva del lavoro bisogna tenere presente alcuni punti
fondamentali, fra questi quello che un candidato che si presenta
garico di entusiasmo, pronto ad affrontare la situazione in modo
attivo e propositivo sicuro dei propri desideri ¢ aspirazioni sard pi
convincente ed ha piti probabilita di essere inserito nel mondo del

lavoro.

Gli sportelli multifunzionali presenti nel territorio erogano servizi
gratuiti di consulenza personalizzata per tutti coloro che si
avvicinano per la prima volta al mondo del lavoro, dove possono
apprendere un metodo per imparare a motivare se stessi e
raggiungere gli obiettivi desiderati. Tali servizi collegati a rete
sono gestiti dall'Assessorato Regionale al Lavoro tramite Agenzia
regionale per I'Tmpiego, le SCICA e gli Enti Gestori.

In alternativa all'orientamento i siti Internet concorrono
all'informazione sulle possibili scelte lavorative. Feco alcuni
indirizzi: www.regione.sicilia.it/lavoro, www.minwelfare.it,
www.aiuto.net, www.guidalavoro.net, www.in-formati.com
www.cittadeimestieri,it/index.html

Questi siti offrono una serie di schede per esercitazioni personali,
indicazioni pratiche ¢ suggerimenti, test di autovalutazione e
bilancio delle competenze.

Per ulteriori informazioni rivolgersi in via Umberto, 96 San
Gregorio di Catania.

Luglio 2002

mj.
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EDIZIONE DICEMBRE 2002

SARANNO ELIMINATE LE LISTE E IL LIBRETTO DEL LAVORO.
A GENNAIO, RIFORMA DEL COLLOCAMENTO IN SICILIA

Saranno eliminate le liste e il libretto di lavoro
A gennaio, Riforma del collocamento

o di Giuseppe Milazzo

Rispetto alle altre regioni italiane, che
hanno gia attuato la riforma del colloca-
mento, la regione Sicilia, ¢ prossima
all'entrata in vigore di tale riforma, che si
prevede dal prossimo mese di gennaio
2003,

A partire da tale data, tutti gli utenti
iscritti nelle liste di disoccupazione pres-
so gli ex Uffici di collocamento U.O.B.
(Unita Operative di Base) dovranno pre-
sentarsi presso i nuovi Centri per l'impie-
go per rifare l'iscrizione nelle suddette
liste. Tale iscrizione sara completata da
un colloquio di orientamento, nel corso
del quale I'utente dovrd dare la propria
.adesione a partecipare ad iniziative

in Sicilia

formative. Ed a questo punto si pud
agganciare un importante aspetto della
riforma, quello della perdita dello stato
di disoccupazione, che scatta nel caso in
cui il disoccupato rifiuti di partecipare ad
interventi formativi o ad accettare una
congrua offerta di lavoro nell'ambito
della Regione.

La riforma del collocamento prevede 1'e-
liminazione delle vecchie liste di collo-
camento, cosi come del libretto di lavo-
ro, rispettivamente sostituiti, I'uno da un
enorme banca dati centralizzata, nella
quale saranno archiviati, progressiva-
mente, tuiti i profili dei lavoratori che si
rivolgono ai nuovi uffici di collocamen-
to e/o agli sportelli multifunzionali; I'al-
tro, da un libretto di competenze, conte-

nente i dati relativi
al percorso di stu-
dio e professionale
del lavoratore.
Gli sportelli multi-
funzionali, con le |
loro professionali-
ta, hanno messo in
pratica tutte le pro-
cedure per svolgere
la politica attiva del
lavoro.

Per ulteriori infor-
mazioni rivolgersi
in Via Umberto, 96 nei giorni di martedi
e giovedi dalle ore 17 alle ore 19 oppure
collegarsi nel sito:

www.giuseppemilazzo.it
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EDIZIONE MARZO 2003
FAI UN SALTO AL COMUNE.
ISTITUITO “INFO POINT OCCUPATION”
A DISPOSIZIONE DEI DISOCCUPATI SANGREGORESI.

Fai un salto al Comune

Istituito "Info Point Occupation" a dis-
posizione dei disoccupati sangregoresi

“Fai un salto al
Comune". Questo lo
slogan per il nuovo
"Info-Point occupation”
martedi 4
marzo e rivolto ai dis-

istituito

occupati e inoccupati
sangregoresi. Promosso
dall'Amministrazione
comunale per lo svilup-
po e l'occupazione, il nuovo servizio,
curato da Giuseppe Milazzo, esperto di
orientamento professionale, atuta i disoc-
cupati a conoscere se stessi; le loro aspi-
razioni, potenzialitd, le loro risorse.
Fornisce informazioni ¢ strumenti per la
ricerca attiva del lavoro e per l'autoim-
prenditorialitd. "Con T'entrata in vigore
del decreto 297/2002 - ha spiegato il sin-
daco Nico Balsamo - si verificheranno
notevoli cambiamenti in materia di lavo-
ro, come l'abrogazione del libretto di
lavoro e della lista di collocamento. Alla
luce di queste nuove norme - ha conti-

nuato il sindaco - 1 dis-
occupati hanno circa sei
mesi di tempo, decor-
renti dal 30 gennaio
2003, per regolarizzare
la loro posizione. Ecco
perché, I'Info-Point, per
far conoscere la nuova
normativa e le opportu-
nith che ne potranno
derivare”. Gli utenti interessati potranno
"fare un salto al Comune" tutti i martedi
e i giovedi, dalle 15,30 alle 17,30, Piazza
G. Marconi, 11.

Linea diretta tel. 3286730881; sito web:
www.giuseppemilazzo.it. "l disoccupati
e gli inoccupati di San Gregorio - ha sot-
tolineato Milazzo - dovranno, a breve,
presentarsi presso le Unita operative di
base (ex Uffici di collocamento) per rifa-
re l'iscrizione. Tale iscrizione sard com-
pletata da un colloquio di orientamento,
individuale o di gruppo, di seminari e
attivita di workshop”.
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EDIZIONE MARZO 2004
“FAI UN SALTO AL COMUNE”.
ORGANIZZATO A SAN GREGORIO IL PROGETTO DI JOB E ORIENTA.

"Fai un salto al Comune"

Organizzato a San Gregorio il progetto
i Job e Orienta, condotto e diretto
dal dott. Giuseppe Milazzo:
soddisfacenti i risultati

Nel mese di Aprile u.s., con lo slogan "Vuoi realizzare il
tuo progetto professionale? Fai un salto al Comune”, ¢
stato organizzato dall'Assessorato alle politiche giovanili
del Comune di San Gregorio di Catania, articolati in diver-
si incontri, il Job Club orientativo, rivolto ai giovani resi-
denti nel Comune di San Gregorio di Catania e svolto
nell'Aula del Consiglio Comunale.
Tale progetto ha avuto come obiettivo quello di sostenere
un ingresso consapevole nel mondo del lavoro da parte di
giovani inoccupati e/o disoccupati.
I partecipanti hanno avuto modo di aumentare la loro con-
sapevolezza personale e professionale attraverso una serie
di attivita che sono state loro fornite appositamente per far
emergere, valorizzare ed incrementare le competenze
<acquisite. Infatti, i giovani partecipanti hanno, dapprima,
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"Vuoi realizzare il
to al Comune", ¢
politiche giovanili
articolati in diver-
Ito ai giovani resi-
Catania e svolto

quello di sostenere
[ lavoro da parte di

1entare la loro con-
ittraverso una serie

svolto un'attivita di riflessione ed
auto-analisi delle proprie esperienze
scolastiche, formative e lavorative
per giungere, in seguito, all'attivita
di progettazione e pianificazione del
proprio percorso professionale,
tenendo conto dei propri desideri,
delle risorse personali e quelle del
territorio su cui si opera.
Alla fase riguardante la "lettura del
mercato del lavoro", durante la
quale si & analizzato cio che esiste e
quali sono le tendenze in atto, ¢
seguita quella dell'analisi del terri-
torio. In questa fase, i partecipanti
sono stati guidati sia a conoscere le
risorse attuali del territorio, quelle
potenziali e di sviluppo occupazionale (non trascurando le
tendenze e le nuove professioni in campo nazionale ed
europeo), sia a conoscere le caratteristiche del mercato del
lavoro, le dinamiche e i servizi di cui si pud disporre.
11 quadro che & derivato dall'analisi del territorio ha forni-
to, ai partecipanti, gli elementi per ricevere una serie di
informazioni che hanno consentito loro di orientare e spe-
cificare la ricerca di lavoro, dandole forza e valore.
11 Job Club Orientativo ha rappresentato il passaggio che
ha consentito al giovane di ripercorrere, analizzando e
valutando con attenzione, le esperienze, sia formative che
lavorative, acquisite fino a questo momento per cogliere
gli spunti necessari a delineare o confermare il proprio
obiettivo professionale.
La modalita di lavoro appresa all'interno del percorso di
orientamento ha aiutato il partecipante a comprendere I'im-
portanza dell'analisi delle competenze. Le attivita di
apprendimento, sia in termini di conoscenze che di capaci-
ti, non & stata vissuta come esperienza isolata, ma colle-
gata sempre alla costruzione della ricerca del lavoro e del
futuro professionale.

Dott. Giuseppe Milazzo

Esperto di orientamento professionale
Selezione del personale

positamente per far JC
'l
re le competenze ;
i hanno, dapprima,
Marzo 2004 paging 13
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EDIZIONE DICEMBRE 2004

| SETTORI DI LAVORO PER | FUTURI NEO LAUREATI

Sake GrEgome M GaY AP

I settori di lavoro per i futuri neo laureati

Analisi dei campi di lavoro in cui i giovani che si iscrivono oggi all'Universita
possono trovare una piu facile sistemazione.

) di Giuseppe Milazzo

Oggi le imprese assumono soprattutto
giovani con una preparazione media, non
troppo elevata. Molti giovani tendono ad
iscriversi in corsi di laurea triennale, per-
ché l'obiettivo ¢ quello di
accelerare 1 tempi di stu-
dio e trovare lavoro molto
velocemente. Per esempio
le lauree triennali in inge-
gneria sono nate proprio
per soddisfare l'esigenza
che ha l'industria di avere
tecnici medi, ma nel futu-
ro questa tendenza cam-
biera, a vantaggio di chi ha investito in
una preparazione pit approfondita.
Presto la produzione di massa verra spo-
stata verso mercati dove la manodopera
costa meno: Paesi dell'Est, in Asia, in
Russia. L'ltalia e 'Europa occidentale, di
conseguenza, si specializzeranno nella
progettazione ¢ nella produzione di qua-
litd. Pertanto, nel prossimo futuro l'indu-
stria iniziera di nuovo a cercare laureati
di alto livello.

Le aree in forte sviluppo che tra pochi
anni richiederanno molti tecnici
potrebbero essere:

- larea dell'ambiente dove serviranno
sempre pid tecnici per affrontare 1 pro-
blemi legati all'inquinamento; in questo
ambito rientra anche la qualita degli
ambienti di lavoro, dove i laureati in chi-
mica troveranno facilmente impiego;

- il settore del turismo e beni culturali,

che oggi ¢ ancora gestito a livello locale,
¢ quindi avra bisogno di una maggiore
organizzazione tecnologica per mettere
in rete tutte le informazioni che possono
servire agli utenti;

- la grande distribuzione, dove serviran-
no esperti in informatica per organizzare
i movimenti della merce;

- il mondo della finanza e delle assicura-
zioni: siamo in un Paese sotto assicurato
¢ sotto finanziato, e la crisi del modello
dh previdenza ¢ assistenza pubblica com-
porta necessariamente una crescita delle
socicta di assistenza privata;

- il settore dell'enogastronomia, attual-
mente in forte espansione;

- il settore della comunicazione, che ha
bisogno di professionisti perché ¢ un
mondo in formazione che non ha ancora
definito le sue esigenze;

- infine, la neo industria che si sta evol-

vendo molto velocemente.

Bisogna anticipare le esigenze del futuro.
La tecnologia offre possibilita che non
sono ancora state sfruttate. I giovani pos-
sono farsi promotori di nuovi progetti
che migliorino direttamente il territorio
in cui vivono. Per esempio con la crea-
zione di mappe elettroniche che raccol-
gono tutti i servizi dei Comuni e organiz-
zare gli interventi con sistemi informati-
ci (Sit). 1l futuro probabilmente sara dei
polivalenti, cioé di chi avrd una prepara-
zione tecnica solida e la capacita critica
per applicarla in diversi campi.
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EDIZIONE MARZO 2005
GLI ORIENTATORI DEGLI SPORTELLI MULTIFUNZIONALI

— SAR CGRECORIC

Gli orientatori degli
sportelli multifunzionali

Disponibili alla ricerca ed allo svolgimento
di attivita lavorativa

a cura di Giuseppe Milazzo

L’approccio col mondo del lavoro, da
parte delle persone che hanno dichiara-
to di essere immediatamente disponibi-
li alla ricerca ed allo svolgimento di
attivita lavorativa presso i Centri per
I"impiego (Cpi), sta creando senso di
precarieta, di incertezza, di paura del
futuro, provocato dalle continue tra-
sformazioni sociali in corso. Un cam-
biamento che comprende il passaggio dal posto fisso alla flessi-
bilita; dall’ambizione di una laurea per la vita alla stressata con-
sapevolezza che le competenze devono aggiornarsi almeno ogni
due anni, inoltre, chi ¢ attaccato alle abitudini, ed ¢ un po’ rigi-
do, fara piu fatica a trovare il modo di adattarsi ai cambiamenti
rispetto a chi & piu aperto alle novita.

Non bisogna avere timore di “non sapere™ oppure “di fallire”,
’errore ¢ utile, & un’opportunita per andare avanti.

Le innovazioni introdotte con la riforma del collocamento nei
confronti delle persone che cercano lavoro e quindi che aspirano
ad un’occupazione, sono in primo luogo azioni di politica attiva,
azioni di servizio ai lavoratori ed alle imprese.

I “nuovi destinatari” dei Cpi che rappresentano la “popolazione
attiva” sono: gli adolescenti (15-18 anni); i giovani (18-29 anni);
i disoccupati di lunga durata (persone che hanno perso il posto
di lavoro); gli inoccupati di lunga durata (persone in cerca di
prima occupazione); le donne in reinserimento lavorativo (per-
sone con precedente lavorativo che intendono rientrare nel mer-
cato del lavoro).

I Cpi per svolgere tale attivita hanno stabilito modalita di colla-
borazione con le strutture qualificate che operano nel sistema
provinciale quali gli Sportelli Multifunzionali (Smf).

La funzione degli operatori degli Smf e in particolare degli
orientatori &, altresi, quella di aiutare la persona a comprendere
e prendere consapevolezza della proprio abilita lavorativa e
poter acquisire da soli il senso del lavoro e dello sforzo per la
ricerca attiva nell’inserimento del mercato del lavoro. In pratica
I’orientatore aiuta la persona a definire gli obiettivi e creare un
piano d’azione per raggiungerli e quindi I’aiuta a sviluppare il
suo potenziale. Pertanto, attraverso i Centri per I'Impiego la
persona che ha dichiarato la propria disponibilita puo presentar-
si e/o prenotarsi per fissare un incontro con gli orientatori che
operano negli sportelli multifunzionali della provincia per fare
un bilancio del proprio vissuto, definire le proprie aspirazioni,
determinare cio che ¢ essenziale nella propria vita professiona-
le e sociale e di stabilire il percorso da attivare per la ricerca del
lavoro. Per informazioni: Giuseppe Milazzo (Esperto di orienta-
mento professionale e selezione del personale) www.giuseppe-
milazzo.it www.agenziadellavoro.com/forum 3923621061

prgina 10 Marzo

9di9



